Версия от 26-10-2006                             Процедура заключения договора на ДБО.

1. Клиент получает у операциониста
       или печатает с сайта WWW.energbank.com (Меню\Информация\Бланки раздел Интернет-банк):
- документ Процедура заключения договора на ДБО   -  1экз,

- документ Договор на ДБО   -   2экз,
- документ Приложение N2 к Договору на ДБО   -   3экз,

- документ Акт приема-передачи инсталляционного пакета   -  3экз
2. Клиент передает операционисту заполненные договор - 2экз, Приложения N2 - 3экз и акт - 3экз:
Требования к заполнению договора:

2.1 Директор должен подписать каждый лист с одной  стороны.

2.2 В договор нужно проставить 3 печати:

   - одну на страницу с юридическими реквизитами

   - одну на приложение 1

   - одну на приложение 2

2.3. Акт тоже нужно подписать и заверить печатью  (дату на акте проставлять не надо).

2.4. Приложение №2 к договору нужно заполнить латиницей,  и указать к-во рабочих мест = 1, к-во пользователей = 2. Если есть желание иметь другое количество рабочих мест или пользователей, то нужно это согласовать с Администратором ДБО (телефон в конце документа) и за дополнительную плату, согласно тарифам, такая возможность будет предоставлена.

3. Клиент получает у операциониста  CD-диск, содержащий:

          a) в папке \CER - файл "Номера лицензий.txt" с номерами лицензий на криптографические ключи 

          b) модули криптографической защиты crsecmod.exe, crsecmodreg.exe для генерации закрытого ключа, запроса на сертификат и карточки публичного ключа 
          с)  файл “ReadMe1.txt” – инструкция по проведению 1-го этапа подключения к системе ДБО
4. Клиент по инструкции “ReadMe1.txt” устанавливает  программу генерации закрытого ключа, запроса на сертификат и карточки публичного ключа на свой компьютер и создает: 

       - закрытые ключи

       - запросы на сертификат
       - карточки публичного ключа 

5. Клиент подписывает карточки публичного ключа (один экз карточки директора и один экз карточки бухгалтера). Кому принадлежит карточка видно в 2-х местах: в табличной части - строка Distinguished Name CN=<фамилия и имя владельца> и после табличной части после слов Functia si Semnatura manuala a detinatorului cheii publice <должность владельца>
В каждую карточку нужно:

-  вписать фамилию владельца публичного ключа (после слова Subsemnatul,_________)
-  поставить подпись владельца публичного ключа (через строчку от Subsemnatul, после слова semnez___________) 
-  В конце листа написать текст: Подпись заверяю. Директор________________________. Проставить дату и печать предприятия.
6.  Клиент передает операционисту:
             - 1экз заверенных карточек публичного ключа директора и бухгалтера
      - полученный ранее CD-диск (для доустановки на него программ)

      - запросы на сертификат и карточки публичного ключа, полученные при выполнении пункта 4 ( Mail-ом на адрес Администратора ДБО, в крайнем случае дискетой или CD-диском)
7. Клиент получает от операциониста:
- USER, PASSWORD и ACCOUNT для доступа к информации о выписке со счета клиента на сайте WWW.ENERGBANK.COM
- CD-диск с доустановленными на него программами  для проведения 2-го этапа подключения.

8. Клиент по инструкции “ReadMe2.txt” проводит 2-ой этап подключения. 
9. Клиент запускает программу и обучается ее возможностям по документу "Инструкция пользователя системы ДБО.doc", который находится на CD-диске.
По всем  вопросам можно обращаться к операционисту или в  Департамент Информационных Технологий

Администратор ДБО: E-Mail: dboServ@energbank.com  тел  в Кишиневе  276-022
