Anexa.5 la Regulamentul cu privire la cerinele de publicare a informafiilor de citre banci.

Informatia privind conditiile de eliberare a creditelor persoanelor fizice i

B.C. <ENERGBAN]

. - < Onli o s ont . o o . o " Credit Credit Credit Credit T, Credit
Denumirea informatiei desfasurate Credit Online Credit "De Consum"fiiri gaj Credit Express Credit "De Consum cu gaj Credite "Impuls’ Credit "Overdraft’ "Grace-60" "Grace-60 Premium" “Prima Casa Plus" "Diaspora® Credit "Investitional’ "Casa Ta"
1. Moneda creditului MDL MDL MDL MDL/USD/EUR MDL/USD/EUR MDL MDL MDL MDL
2. Valoarea totala a creditului in moneda De la 3 000 pan la De Ia 3 000 pi Express Basic - De la 3 000 De la 20 000 MDL Pind la Pind la 200 000 MDL sau| Maxim 2 500 000 MDL Minim Minim Minim
nationala (minima/maxima)/valoarea tot 200 000 MDL fard gaj 400 000 MDL fa 30000 MDL panii la 2 500 000 MDL - pind la 500 000 MDL 100 000 MDL echivalentul 10 000 EUR 100 000 MDL 100 000 MDL 100 000 MDL
creditului in valuta strind(minima/maxima) Express Silver - sau echivalentul /10000 USD - fari gaj Maxim Maxim Maxim
40 000 MDL 5000 EUR Pin la 500 000 MDL sau 4000 000 MDL 7000 000 MDL 7000 000 MDL
Express Gold- 5000 USD echivalentul 25 000 EUR
50 000 MDL /25000 USD -
(asigurarea conform
deciziei Comitetului de
Credit)
3. Rata dobanzii aferentd creditului, fixi / 10.50% Sursa de venit confirmati prin SFS Express Basic - 50% (fixd) Credit Standard - 10,25% 3 <= 100000 MDL: 14,00% (flotanta) Pentru credit Standard Pentru Credit in MDL 8.66% 11.75% 10.75% 10.25%
flotants, in moneda naionali (minimé / (fixa) Express Silver - 30%(fixa) (flotantz) Credit Standard- in MDL- 14,00% (flotants) (flotantz) (flotantz) fix pand la data de fix pand la data de
maximd) / in valutd straing (minima/ Credit de consum (refinantare) ~ pand la 400 000 MDL - |  Express Gold - 10%(fixa) Credit Loial - 9.75% 21,15 (flotanta) 15.00%(flotants) Pentru credit in 20.01.2027 inclusiv, din | 20.01.2027 inclusiv, din
maxim), precum si metoda de calculare a 10,50% fixa pandi la data de 20.01.2027 inclusiv, din (flotantz) Credit Loal - Pentru credit Standard in | USD - 8.47%(flotants) 21.01.2027 flotanta - [21.01.2027 flotanta - formata

ratei dobanzii aferente creditului prin
intermediul a cel putin doud exemple
reprezentative

21.01.2027 flotanta - formata din indicele de referinté +
marja bincii
Credit de consum — pani la 400 000 MDL - 10,99% fixi
panii la data de 20.01.2027 inclusiv, din 21.01.2027
flotant - formati din indicele de referinga + marja bincii
Credit de consum cu sursa de venit (peste 50%) alta
decit cea confirmati prin IFS (inclusiv transferuri
rapide)- 15,52% (flotants)

20,65% (flotanta)

¥ =100 001 MDL.
Credit Standard-
19,15% (flotanta)

Credit Loial -
18,65% (flotanta)

D- Pentru credit in

9.47% (flotant) EURO - 7.97%(flotants)
Pentru credit Standard

in EURO- 8,97%(flotants)

Pentru Credit Loial
in MDL -
14,00%(flotants)
Pentru credite Loial
in USD - 8.47%(flotants)
Pentru credite Loial
in EURO- 7.97%(flotants)

din indicele de referinta +
marja bancii
Pentru refinantare sau pentru

formata din indicele de
referinta + marja bancii
Pentru refinantare sau

pentru clientii care detin i care detin proiect
proiect salarial in cadrul salarial in cadrul Bincii:
Biinci 9,50%
10,00% fixd pand la data de

fixi pand la data de
20.01.2027 inclusiv, din
21.01.2027 flotant -
formata din indicele de
reflrin(d + marja bancii

20.01.2027 inclusiv, din
21.01.2027 flotanti - formata
din indicele de referinfd +
marja bancii

Dobinda zilnicd, ce o achita clientul:

Dobinda zilnicd, ce o achita clientul

Dobinda zilnica, ce o achitd

ce 0 achita

Dobinda zilnica, ce o achitd

Dobinda zilnica, ce o

ce 0 achita clientul:

Dobinda zilnica, ce o

Dobinda zilnica, ce o

Dobinda zilnica, ceo | Dobinda zilnica, ce o achiti

3% = Soldul creditului * % rata /365 X% = Soldul creditului * % rata / 36 clientul: clientul: clientul: achita clientul: % = Soldul creditului * % rata /365 achita clientul: achita clientul: achita clientul: clientul:
Ex.1 20000 MDL* 10.50% /365 zile =5.75 Ex.l 50 000 MDL*10,50%/365 zile = 14,38 MDL Y% = Soldul creditului * % rata| Y% = Soldul creditului * % rata | Y% = Soldul creditului * % | Y% = Soldul creditului *| Ex.1 30 000 MDL*15,00% /365 zile = 12,32 MDL | ¥% = Soldul creditului * | Y% = Soldul creditului | Y% = Soldul creditului * | ¥% = Soldul creditului * %
Ex2 50000 MDL*10,99%/365 zile = 15,05 MDL /365 1365 rata /365 %rata /365 EX. 2. 10 000 USD* 9,47%/ 365 zile =2,59 USD % rata /365 * % rata /365 % rata /365 rata /
Ex2 100000 MDL* 10,50% /365 zile = Ex3 50000 MDL*15,52%/365 zile =21,26 MDL Ex.] 20000 MDL*50%/365 | Ex.I 400000 MDL*10,25% | Ex I. 75000 MDL*21,15% Ex.1 20000 Ex. 3. 10 000 EUR* 8,97%/ 365 zile =2,45 EUR Ex.1 400 000 Ex.1 700 000 Ex.1 400 000 Ex 1. 700 000
28,76 MDL zile =27,39 MDL /365 zile = 112,32 MDL 1365 zile = MDL*14,00% /365 zile = MDL*8,66%/365 zile = | MDL*11,75%/365 zile | MDL*10,75%/365 zile = | MDL*10,25%/365 zile =
Ex2 50000 Ex.2 400000 MDL*9,75% /365 43,45 MDL 7,67 MDL 94,90 MDL =225,34 MDL 117.80 MDL 196,57 MDL
MDL*10%/365=13,69 MDL zile = 106,84 MDL Ex 2. 150 000 MDL* Ex 2. 50000 Ex2. 1500 000 Ex2. 1000000 Ex 2. 500 000 Ex 2. 1000 000
19,15% /365 zile = MDL*14,00%/365 zile = MDL*8,66%/365 zile = | MDL*11,75%/365 zile =| MDL*10,75%/365 zile = | MDL*9,50%/365 zile =
78,69 MDL 19,17 MDL 355,89 MDL 321,91 MDL 147.26 MDL 260,27 MDL
Ex 3. 500000
MDL*10,00%/365 zile =
136,98 MDL
4. Durata contractului de credit in moneda Minim 6 luni Express Basic - 36 luni Express Minim 6 luni Minim 6 luni Pina la 360 luni Pina la 240 luni Pina la 240 luni Pina la 360 luni
national (minim/ maxim)/ durata Maxim 60 luni Silver - 48luni Maxim 36 luni Maxim 36 luni
contractului de credit in valutd striing (minim Express Gold - 48 luni
5. Alte plati decat rata dobanzii aferente | Comision pentru examinarea cereriide |  Comi Comision pentru examinarea | Comision pentru examinarea | Comision pentru examinarea | Comision pentru Comision pentru examinarea cererii de credit - Comision pentru Comision pentru Comision pentru examinarea cererii de credit - 0
MD

creditului in moneda nationala/ in valuta
strdind, care sunt incluse in costul total al
creditului

credit - 0 MDL. Comision pentru
cliberarea ereditului 0%,
Comision lunar de administrare - 0%
Comision pentru rambursarea
anticipati pentru perioada contractului
cu rata dobanzi fixi:
~1% din suma rambursata cu anticipatic in
cazul in care in momentul rambursarii
anticipate, termenul contractului de credit
este mai mare decdt 1 an;
-0,5% din suma rambursati cu anticipatic
in cazul in care in momentul rambursérii
anticipate, termenul contractului de credit
este egal sau mai mic decét 1 an.

n pentru examinarea cererii de credit - 0
MD]

Comision pentru eliberarea creditului 0 MDL,
Comision lunar de administrare (pentru credite, sursa de
venit (peste 50%) alta decit cea confirmata prin IFS
(inclusiv transferuri rapide) - 0,5% din suma creditului
aprobat
Comision pentru rambursarea anticipati pentru
perioada contractului cu rata dobinzii fixa:

-1 % din suma rambursaté cu anticipatie in cazul in care in
momentul rambursdrii anticipate, termenul contractului de
credit este mai mare decdt 1 an;

- 0.5 % din suma rambursati cu anticipatic in cazul in care
in momentul ramburséirii anticipate, termenul contractului
de credit este egal sau mai mic decdt 1 an.

cererii de credit - 0 MDL
Comision pentru cliberarca
creditului - 0 MDL. Comision
pentru administrarea creditului
(lunar) - pentru produs Basic 0%
din suma creditului, pentru
produs Silver- 1% din suma
creditulu, pentru produs Gold
1% din suma creditului

cererii de credit - 0 MDL.
Comision pentru cliberarca
creditului 0%, comision lunar de
administrare - 0%

administrare - 0 %. Comision

cererii de credit - 0 MDL.

Comision pentru acordarca
creditului - 0 %.

Comision lunar de

pentru rambursare anticipatd -
2% din sold(minim 500

examinarea cererii de
credit - 0 MDL
Comision pentru

cliberarea creditului - 0%

Comision pentru cliberarca
creditului 0%

Comision pentru retragere numerar -
2% din sumé

examinarea cererii de
credit - 0 MDL
Comision pentru
cliberarea creditului 1%
dinsuma creditului.
Comision pentru
administrare - 0% lunar
din soldul creditului,
comision pentru garantic
de stat - 0,4%(anual) din
soldul garantiei de stat

examinarea cererii de
credit - 0 MDL
Comision pentru
eliberarea creditului 0%
dinsuma_ creditului
Comision pentru
administrare - 0%

Comision pentru eliberarea creditului 0% din suma
creditului
Comision pentru administrare - 0%
Comision pentru rambursarea anticipati pentru
perioada contractului cu rata dobinzii fixi

iz
-1 % din suma rambursaté cu anticipatie in cazul in care
in momentul rambursérii anticipate, termenul contractului
de credit este mai mare decdt 1 an;
- 0,5 % din suma rambursatd cu anticipatic in cazul in
care in momentul rambursirii anticipate, termenul
contractului de credit este cgal sau mai mic dect 1 an




6. Dobanda anuali cfectiva a creditului in
moneda nationali / in valutd striing, la fel si
informatia expusi la art.4 punctul (3) din
Legea privind contractele de credit pentru
consumatori, dupé caz.

Pentru credit in suma de 20 000 MDL,
10,50% anual, pe 24 luni, comision de
cliberare-0% comision pentru administrarc
0% din suma creditului, metoda de
rambursare a creditului — anuitate, DAE
constitue 10,93%

Pentru credit in suma de 100 000 MDL, 10,50% anual, pe
24 luni, comision de eliberare-0% comision pentru
administrare-0% din soldul creditului, metoda de
rambursare a creditului — anuitate, DAE constitue 10,93%)|

Pentru credit in suma de 100 000 MDL, 10,99% anual, pe
24 luni, comision de eliberare-0% comision pentru
administrare-0% din soldul creditului, metoda de
rambursare a creditului — anuitate, DAE constitue 11,47%)|

Pentru credit in suma de 100 000 MDL, 15,52% anual, pe
24 luni, comision de eliberare-0% comision pentru
administrare-0,5% din suma creditului, metoda de
rambursare a creditului — anuitate, DAE constitue 28,54%)

Pentru credit Express (Basic)
in suma de 5 000 MDL,rata
dobanzii 50% anuale, dobinda
fixd, pe 12 luni, comision de
cliberare-0 MDL, analiza cererci
0 MDL, comision pentru
administrare- 0% din suma
creditului, metoda de rambursarc
a creditului — anuitate, DAE
constitue 61,35%

Pentru credit in suma de 400 000
MDL, 9,75% anual, pe 24 luni,
comision de eliberare-0%
comision pentru administrare-0%
din suma creditului, metoda de
rambursare a creditului —
anuitate, DAE constitue 10,09%

Pentru credit in suma de 150
000 MDL, 19,15% anuale,
pe 24 luni, comision de
cliberare-0% din suma
creditului, comision pentru
administrare-0% din suma
creditului, metoda de
rambursare a creditului -
anuitate, DAE constitue
20,69%

Pentru credit in suma de
10 000 MDL, 14,00%
anuale, dobinda flotant,
pe 24 luni, comision de
cliberare-0% , DAE
constitue 14,80%

Pentru credit in suma de 20 000 MDL, 15,00%
anuale, dobinda flotant, pe 24 luni, comision de
cliberare-0% , DAE constitue 15,92%

Pentru credit in suma de 5 000 USD, 9.47% anuale,
dobinda flotantd, pe 24 luni, comision de eliberare-0%
. DAE constituc 9,83%

Pentru credit in suma de 5 000 EUR, 8,97% anuale,
dobinda flotantd, pe 24 luni, comision de cliberare-0%
. DAE constitue 9,29%

Pentru credit in suma de
700 000 MDL, 8,66%
anuale, dobinda flotanta
pe 300 luni, comision
pentru cliberare 1% ,
comision lunar -0% din
soldul creditului,
comisionul anual pentru
garantia de stat in marime
de 0.4% din soldul
garantici DAE constitue

8%

Pentru un credit in suma de
600 000 lei, pe un termen
de 84 de luni, rata dobénzii
in marime de 10,75%
anual, comision lunar de
administrare creditului 0%
de la sold, comision pentru
acordarea creditului 0%,
DAE va constitui 11,22%.

Pentru credit in suma de
600 000 MDL, 11,75%
anuale, dobinda flotant,
pe 84 luni, comision
pentru cliberare -0% ,
comision lunar -0% din
soldul creditului, DAE
constitue 12,32%.

Pentru un credit in suma de
600 000 lei, pe un termen
de 84 de luni, rata dobnzii
in marime de 10,00%
anual, comision lunar de
administrare creditului 0%
de la sold, comision pentru
acordarea creditului 0%,
DAE va constitui 10,41%.

Pentru un credit in suma de
600 000 lei, pe un termen de
84 de luni, rata dobénzii in
mérime de 10,25% anual,
comision lunar de
administrare creditului 0% de
la sold, comision pentru
acordarea creditului 0%,
DAE va constitui 10,68%.

Pentru un credit in suma de
600 000 lei, pe un termen de
84 de luni, rata dobénzii in
mérime de 9,50% anual,
comision lunar de
administrare creditului 0% de
a sold, comision pentru
acordarea creditului 0%,
DAE va constitui 9,87%.

7. Modul (anuitai, rate, integral) si frecvenfa
pltilor

Anuitate

Anuitate, transe egals

. Periodicitatea plailor: lunar

Anuitate, transe egale sau
grafic flexibil. Periodicitatea
platilor: lunar, sezonier

Lunar;

Posibild perioada de gratie la achitarea creditului pand la 2/3

din termenul de creditare.

Anuitate, transe egale .
Periodicitatea plailor:
lunar.

Anuitate, transe egale .
Periodicitatea plailor: lunar.

Anuitate, transe egale.
Periodicitatea platilor: lunar.

8. Documentele necesare pentru obfinerca

- Act de identitate valid al solicitantului

- Copia si originalul actului de identitate al

- Copia si originalul actului de

- Copia si originalul actului de

- Copia si originalul actului

- Copia si originalul

~Copia si originalul actului de identitate al

- Copia si Originalul actului de identitate al solicitantului/codebitorului/fidejusorului

creditului solicitantului/codebitorului/ fidejusorului; identitate identitate al de identitate al solicitantului | actului de identitate al solicitantului/codebitorului/fidejusorulu - Actele necesare pentru constituirea ipotecii/gajului
- Alte documente la solicitarca Bancii i/codebi i fidej i c i - Alte documente la solicitarea Bancii - Alte documente la solicitarca Bancii
fidejusorului; - Acte ce confirma - Alte documente la
-Actele necesare pentru activitatea clientului (daca solicitarea Bancii
constituirea ipotecii/gajului; existi);
- Alte documente la solicitarca - Alte documente la
Bancii. solicitarea Bancii
9. Formele de asigurare ale creditului Fard gaj Fard gaj Fard gaj Cugaj Pina la 300 000 MDL - Fard gaj Fard gaj Pin la 200 000 MDL- Cugaj

acceptate de banci

fird gaj real
De la 300 001 MDL
pina la 500 000 MDL -
cu gaj

fird gaj
Pina la 500 000 MDL
(asigurarea conform
deciziei Comitetului de
Credit)

10. Efectele rambursarii anticipate, precum si
penalitatile aferente contractului de credit

Penalitate la suma restantd a creditului si
dobinzii aferente in marime de 0,15% din
suma datoriei restante pentru fiecare zi de

Penalitate la suma restant a creditului si dobinzii aferente in marime de pina la 0,3% din
suma datoriei restante pentru fiecare zi de intrziere;

Penalitate pentru sau executarea

a

Penalitate la suma restantd a creditului si dobinzii aferente in marime de pina la 0,3% din suma datori
Penalitate pentru neexecutarea sau executarea a i

i restante pentru fiecare 7 de intarziere;

a

in marime de 0,1% din suma, pentru fiecare zi de

a obligafiilor

sau executare

Penalitate la suma restanta
acreditului si dobinzii
aferente- 0,2% din suma

Penalitate la suma restanta a creditului si dobinzii aferente in marime de pind la 0,2%)
din suma datoriei restante pentru fiecare zi de intirziere;

Penalitate pentru sau executarea

a

intarziere; in mérime de 0,1% din sumd, pentru fiecare zi de neexecutare sau executare datoriei restante pentru | contractuale in marime de 0,02% din suma, pentru fiecare zi de neexecutare sau
atoare a obligatjilor fiecare zi de intarziere; executare itoare a obligatjilor
Penalitate pentru
neexecutarea sau
executarea
necorespunzitoare a
prevederilor contractuale
in mrime de 0,1% din
suma, pentru fiecare zi de
neexecutare sau executare
necorespunzitoare a
obligatiilor contractuale.
11. Conditiile in care rata dobanzii se poate Rata fixa Rata dobanzii MIXTA- fixa pana la 20.01.2027, flotanta Rata fixa Rata Dobanzii flotantd, se va modifica semestrial, fiind formata Pentru Creditul acordat in MDL rata Dobanzii se va modifica semestrial fiind Rata dobinzii flotantd, se [ Rata Dobanzii flotantd, | Rata dobanzii MIXTA- fixa pana la 20.01.2027, flotanta
modifica pana la rambursarea integrala incepand cu 21.01.2027, in dependenta de fluctuatia ratei din indicele de referinta publicat de catre Banca Nationald a formaté din indicele de referinta publicat de catre Banca Nationala a Moldovei va modifica semestrial, se va modifica incepand cu 21.01.2027, in dependent de fluctuatia ratei
de baza a Bancii Nationale a Moldovei, de rata inflatici si Moldovei (calculat in dependenta de rata medie nominald aferentd | (calculat in dependenta de rata medie nominald aferentd depozitelor noi atrase in | fiind formata din rata de | semestrial, fiind formata | de baza a Bancii Nationale a Moldovei, de rata inflatiei si
evolutia pietei creditare, situatia pe piata bancara.; depozitelor noi atrase in moneda nationala pentru persoancle | moneda nationala pentru persoancle fizice pe un termen total de la 6 pana la 12 | refering pentru Programul | din indicele de referinta evolutia pietei creditare, situatia pe piata bancard.;
Rata Dobanzii flotanta, se va modifica semestrial, fiind fizice pe un termen total de la 6 pana la 12 luni); pentru luna mai | luni); pentru luna mai 2026 este in marime de 5.75% plus Marja Bancii stabilitd la | de stat ,,Prima Casa Plus” | publicat de catre Banca | Rata Dobénzii flotanta, se va modifica semestrial, fiind
formata din indicele de referintd publicat de catre Banca 2026 este in marime de 5.75% plus Marja Bancii stabilita la data data semnarii contractului. publicata de catre BNM Nationala a Moldovei formata din indicele de referinta publicat de catre Banca
Nationala a Moldovei (calculat in dependenta de rata medie semnarii contractului. (calculata ca rata medie | (calculat in dependenta Nationala a Moldovei (calculat in dependent de rata
nominald aferentd depozitelor noi atrase in moneda Pentru Creditul acordat in EURO/USD rata Dobénzii se va modifica semestrial | ponderatd a dobanzilor la | de rata medie nominala | medie nominala aferenta depozitelor noi atrase in moneda
nationala pentru persoancle fizice pe un termen total de la 6 fiind formata din indicele de refering publicat de catre Banca Nationala a depozitele noi atrase in | aferenta depoitelor noi | nationala pentru persoancle fizice pe un termen total de la
pand la 12 luni). Rata dobanzii = indice de referinta + marja Moldovei (calculat in dependenta de rata medie nominald aferentd depozitelor noi valuta nationala cu atrase in moneda 6 pana la 12 luni). Rata dobanzii = indice de referinta +
Bancii. atrase in valut pentru persoancle fizice pe un termen total de la 6 pan la 12 luni); | termenul de la 6 la 12 nafionala pentru ‘marja Bancii.
pentru luna mai 2026 este in marime de 1.19% plus Marja Bancii stabilita la data | luni); pentru luna mai | persoanele fizice pe un
semnarii contractului. 2026 este in marime de | termen total de la 6 pana
5.66% plus Marja Bancii. | la 12 luni); pentru luna
mai 2026 este in marime
de 5.75% plus Marja
Bincii stabilit la data
semndirii contractului.
12. Mentionarea faptului ca la creditele X X X X X X X X X X X X
acordate in valuta striind sau in moneda
13. Modalitatea de aplicare a cursului valutar X X X X X X X X X X X X
la derularea creditelor acordate in valuta
NOTA: informatia este descrisa conform cerintelor Regulamentului cu privire la dezviluirea de cétre bancile din Republica Moldova a informatici aferente activittilor lor
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